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Vd:ns ord:

De senaste veckorna har kannetecknats av det fina och
vackra vadret med grénska och varma vindar. Med
varens intag staller vi ut blomlador, bankar och bord och vid
behov koper vi nya mobler.

| ar har vi aven iordningsstallt en odlingslada och nya
hackplanteringar i Asevad. For att ytterligare férkovra sig

i skotsel av gronytor samt forbattra var service, kommer
foretagets fastighetsskotare framoéver att traffa kommunens
ekolog for att samtala om biologisk mangfald, véxter och
trad.

Semestertider narmar sig och vi har redan anstallt
sommarvikarier till fastighetsskotsel och kontoret.

Vi kommer aven i ar att ha kommunens
sommarpraktikanter inom var verksamhet dar foretaget,
tillsammans med sommarvikarier, far vardefull férstarkning
kring skotsel av gronytor under sommarmanaderna.

Annalkande sommarperiod innebar dven andrade dppet-
och telefontider fran och med 3 juni, vilket ni kan lasa

mer om langre fram i den har utgavan av Bostadsnytt.
Andringen gér vi fér att kunna dgna mer tid at uppsokande
verksamhet och bes¢k inom omradena, samt att vi ser

att digitaliseringen av fastighetsbranschen har medfért

att besoksrutinerna och kommunikationsvagarna andrats
under de senaste aren.

Det ar fler och fler kunder &=

som nyttjar “Mina sidor” ~ * "
for att exempelvis goéra a
felanmélan och antalet
hyresgaster som sager upp
eller skriver pa kontrakt
digitalt 6kar standigt.
Hinner ni inte gora
felanmalan mellan klockan 08:00 till klockan 09:00, kan ni
alltid logga in pa Mina sidor och goéra felanmalan dar. Det
ar manga av er hyresgaster som vittnar om att felanmalan
via Mina sidor fungerar smidigt och jag vill uppmana er
som hittills inte gjort det att testa l6sningen.

F Mina sidor

Forandringar och forbattringar

Monsteras Bostader genomfér kontinuerligt olika
férbattringsatgarder i fastighetsbestandet. Alla
projekt planeras arsvis och det kan réra sig om
allt fran stambyten och balkongrenoveringar,
till byte av vitvaror och malningsarbeten i och
pa byggnader.

Har kan du se lite av det som &r pa gang:

1. Tak- och fasadrenovering, Nabbevagen 5
och Strandavagen 97, Timmernabben.
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Under manga ar i rad har vi pa Ménsteras Bostader
genomfort arliga kundenkater dar vi fatt hoga betyg fran
er, bade for var service och for lagenheternas standard.
Enkaterna har genomforts vid olika tidpunkter under arens
lopp och har varit férknippade med stort arbete under en
relativ kort tidsperiod.

Till skillnad fran oss genomfor flertal bolag i Kalmar lan sa
kallade kontinuerliga kundenkater, dar ett antal slumpvis
utvalda hushall far enkatfragor som ska besvaras just vid
det tillfallet. Enkatfragorna skickas ut varje vecka och
under ett helt ar far alla kunder inom fastighetsbestandet
mojlighet att bedéma foretagets service, bemodtande,
skotsel, med mera. Vi pa Monsteras Bostader tycker att
ovan namnda satt att mata kundndéjdhet &r intressant och
en upphandling av den nya enkatplattformen kommer att
godras inom kort.

Om allt gar enligt planerna kan de férsta enkatfragorna
borja skickas ut till vissa av er redan under hosten
innevarande ar. Allt eftersom tiden gar kommer

ni alla att fa mojlighet att besvara enkéaten
dar svarstillfallena valjs slumpvis av sjalva
programmet.

Avslutningsvis vill jag omndamna var
uthyrningsstatus dar vakanserna ar pa hogre
niva an vi tidigare varit vana vid. | syfte att
vanda den negativa trenden har styrelsen
fattat beslut om att nya hyresgaster hos
Monsteras Bostader, under en begransad
tid, kan beviljas olika former av rabatter
sasom ungdomsrabatt, omradesrabatt och
studentrabatt. De ¢ver 55 ar, som séljer sin
villa inom kommunen och flyttar in i en av
féretagets lagenheter, kan fa ersattning for
stad- och flyttkostnader.

Kanner du ndgon som gar i flyttankar kan du
hanvisa hen till féretagets uthyrningsgrupp.

’-

Armin Avdic, vd

2. Projektering for byte av garageportar i vart

bestand i Fliseryd.

3. Nyproduktion av LSS-boende, Ljungnas,
Monsteras. Byggstart tredje kvartalet
2024.

4. Utvandig trappa renoveras, Storgatan
99, Blomstermala.

5. Projektering och utvardering av mark-
férhallanden pa Hamngatan, Mdnsteras.

6. Utvandiga malningsarbeten pa Haga-

gatan 7, Monsteras.
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Grilla garna
— men inte

var som helst

Sommartider ar
grilltider. Men bor
du i lagenhet ar det
vissa saker du bor
tanka pa.

Det &r inte tillatet att
grilla med kolgrill

pa sin balkong. Dels
for att det blir
mycket rék och
grillos som stér
dina grannar,
men ocksa

pa grund av
brandrisken.
Ska du grilla
pa din balkong far

du anvanda dig av en
elgrill. Den ryker inte,
men ger en bra stekyta
pa maten.

Placerar du grillen en
bit fran huset, kan du
anvanda vilken sorts
grill du vill. Men dven
har ar det viktigt att
tanka pa brandrisken
och att du inte stor
dina grannar.

Torka rent
stekpannan
fran matfett

Fett i avloppsled-
ningarna orsakar

stora besvar for er, for
oss och fér samhallet.
GoOr sa har for att
stoppa avlopps-
stoppen:
== Hdll inte ut fett i
avloppet.
== Torka bort fett
ur stekpannor,
kastruller och tallrikar
med hushallspapper.
Slang pappret i
din bruna pase for
matavfall.
== Hill Sver stdrre

mangder fett, som

exempelvis frityrolja, i
plastflaskor och lamna
till atervinningen.

i Nabbevagen 5 och Strandavdgen 97 far helt nya tak och fasader.

Nabben klas in i

Timmernabben kommer

i snart att se mycket

i fraschare ut. Vi haller

. namligen p& med ett stort
i projekt som omfattar

i bade tak, fasader och nytt
. uppvarmningssystem.

i Projektet ror vara fastigheter
i pa Strandavagen och
TN Nabbevagen och paborjades
{ i manadsskiftet mars-april i
far.

— Det har funnits ett

behov av en renovering
i under en langre tid. Nu var
: det dags att satta igdng,

e

Har ser ni fargskalan som ska vara pa husen pa
Nabbevagen och Strandavagen.

berattar Mathias Blomquist,
fastighetschef vid Monsteras
Bostader.

Strandavagen 97 och
Nabbevagen 5 ska fa nya
tak och fasader. Arkitekt
Mats Dahlstréom har tagit
inspiration fran hus i
Stockholm nar det galler
fargsattningen.

— Nabbevagen 5 kommer
att fa en varmbeige farg och
Strandavagen 97 kommer
malas i en typ av terracotta-
kulér. Dahlstrém var arkitekt
for Nabbevagen 16, sa
det kéndes naturligt att ha
honom med aven i det har

takfonster.

ny skrud

projektet, sdger Mathias
Blomqyist.

Parallellt pagar ett annat
projekt. Namligen byte av
varmesystem, fran fjarrvarme
till bergvarme. Driftchef
Elias Kristmansson berattar
att det nya varmesystemet,
med tillhérande injusteringar
kommer 6ka effektiviteten
pa systemet och dven kom-
forten for hyresgasten.

— Det hér ligger i linje
med Monsterds Bostaders
ambition och vision om
trygga och energieffektiva
fastigheter med nojda
hyresgaster, sager han. Il

Taken pa bada husen laggs om och det blir nya
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Fran Norrland till Nabben. Steget ar ganska stort. Narmare bestamt 100 mil. Agneta
Tjernlund tog sitt pick och pack och flyttade narmare sin dotter och sina barnbarn.

“Jag mar sa gott har.”

on ar sadar norrlandsk
forsiktig och lugn. Som att
inget i varlden stressar upp
eller jaktar. Dialekten ar
behaglig och varm och gor
att man snabbt blir bekvdm
i hennes sallskap.
— Valkommen, stig p3,
sager hon och visar in i
lagenheten pa
Nabbevagen.
Agneta har
bott har i lite drygt ett ar nu. Hon har
en tvda pa markplan med en liten
uteplats pa baksidan.

— Jag hade sadan tur nar jag skulle
flytta hit, allt bara klaffade. Jag fick till
och med valja tapeter, golv i vissa rum
och nya koksluckor. Lagenheten var
ganska sliten tidigare.

Samtliga rum gar i gratt, nagon i
ljusare ton och nagon mdrkare. Den
enda tapeten med ndgot monster i ar
den i koket. Ocksa den i gratt med vita
blommor pa.

—Jag gillar det enkla och rena och jag gillar
gratt. Jag skulle nog beskriva min stil som ganska
modern, sager Agnetha.

Men Agnethas liv har varit allt annat an gratt.
Under manga ar jobbade hon i en fargbutik uppe i
Umea. Serviceyrket ligger henne varmt om hjartat.

— Just nu jobbar jag pa Biltema i Oskarshamn. Jag
trivs jattebra. Det dr en sddan stor butik med sa
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Jaqg ar glad 6ver
bara vagar,
alskar att se

asfalt. Uppe i
Umea var det
Isigt, snoigt
och halt.under
valdigt lang tid.

i manga olika grejer. Det finns nastan allt, séger hon
i och ler.

Pa tv:n visas nagot fragesportsprogram och vi

slar oss ner i soffan. Man kan ju undra varfor
i en Vasterbottning valjer att bosétta sig vid
i Smalandskusten.

—Jag och min man separerade och jag har min

dotter och hennes familj i Timmernabben. Och sa
¢ har jag min son i Malmé. S& da kom jag ndrmare

allihop, sager hon.

Agnetha hade bara varit i
Timmernabben en gang tidigare
innan hon kom hit med flyttlasset
den 1 maj 2023.

Hon hade inte ens varit inne i

lagenheten.

Hennes dotter var den som fick ga

pa visningen och vara hennes dgon.

— Hon tyckte jag skulle ta den

pa stort. Och sa blev det ju ocksa.
Jag stortrivs i ldgenheten och i
Timmernabben. Miljén, husen,
naturen och allt har &r sa fint. Och sa
ar alla sa trevliga och sager hej.

Hon saknar sina syskon och sina kompisar som ar

i kvar i Umed. Men ndgot annat saknar hon inte.

— Det ar jattefint dar men jag ar trétt pa sné och

kyla. Har ar det ju var redan i april och végarna ar
i bara. Jag alskar att se asfalten.

— Nar jag har skickat bilder till mina kompisar, nar

jag suttit pa min uteplats, sa blir de ratt avundsjuka.
: Darar det ju inte lika varmt, sdger Agnetha och
¢ skrattar. W
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Sa skapar vi trivsel | tvattstugan

Att dela tvattstuga med sina grannar innebar att vi maste visa hansyn och ta vart ansvar.
For det finns fa saker som irriterar sa mycket som kvarglémt ludd i torktumlaren,
skitiga tvattstugegolv och tvattmaskiner som inte ar avtorkade. Reglerna har nedanfor
ar de som galler i vara tvattstugor. Sa folj de och 6ka trivseln i tvattstugan, tack!

LUDDET SKA BORT!

Torktumlaren har ett filter som
samlar upp luddet som blir nar du
torktumlar tvatten. Filtret ska rensas
efter varje gang det anvands. Ta
bort luddet med handen eller med
borsten och slang det i soptunnan.

STADA EFTER DIG

Vara fastighetsskotare kontrollerar
tvattstugorna med jamna mellan-
rum och storstadar tva ganger
per ar. Men du som nyttjar
O ) tvattstugan behover gora
S rent efter du tvattat klart.
Det finns utrustning som
du kan anvdanda om du
till exempel spiller nagot
+ e il pa golvet, eller om det blir
smutsigt efter dina skor. Se till
att det ser rent och snyggt ut nar
du ldmnar tvattstugan. Och goér en
felanmalan om nagot saknas
eller ar trasigt.

TORKA AV MASKINERNA

Har det hamnat tvattmedel pa maskinerna?
Eller kanske skoéljmedel? Torka av och gor
rent efter dig med en trasa. Se ocksa till att
torka ur facket for tvatt- och skéljmedel om
det finns rester kvar. Andra manniskor kan
vara allergiska mot medlet du anvander.

LITE MER ATT TANKA PA:

Undvik att ta med dig djur in i tvattstugan. Detta pa
grund av allergirisken.

.......>

Tvatta bh med bygel i tvattpasar. Annars ar risken att
bygeln fastnar och tar sénder maskinen.

\/

Glom inte att tomma fickorna bade for maskinens och
SN plaggens skull.
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KOLLA IN KOMMUNEN

Vi bor valdigt vackert. Men det ar latt att bli hemmablind.
Darfor kommer vi att tipsa er om olika besoksmal i
kommunen har i Bostadsnytt. | dag ar vi vid Eman.

Det ar nagot med porlande vatten. Pa ett satt ar det lite
spannande, pa ett annat rogivande. Eman och dess vatten
lockar arligen en mangd fiskeentusiaster fran hela vérlden,
eftersom det ar ett av varldens basta havsoringsvatten.
Men den lockar aven naturalskare. Och det ar inte svart
att forsta. Lummig skog, sma upptrampade stigar, robusta
bankar med utsikt éver an och har du tur kan du sta 6ga
mot 6ga med en dovhjort. Och sa har vi ju Ems herrgard,
oerhort vackra byggnader som andas historia.
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Nu har vi nya
telefontider!

Foto: Unsplash

Vi har blivit mer digitala och fatt
ett battre affarssystem. Och ni
har blivit mer digitala med 6kade
mdjligheter att handskas med
era arenden pa Mina sidor.
Darfor har vi andrat vara telefon-
och oppettider.

De nya telefon- och 6ppettiderna
boérjade galla fran 3 juni. Och
vi hoppas att ni tycker att det
fungerar bra. Mellan klockan 08:00-
09:00 tar vi emot samtal som ror
felanmalningar.

Men du som hyresgast kan gora

din felanmalan och andra drenden
dygnet runt, arets alla dagar, pa
Mina sidor.

Har du inte testat an?

Logga enkelt in med bank-id eller
med anvdandarnamn och gor ett
forsok.

Tycker du att det ar svart sa visar vi
dig gérna. Det &r bara att hora av er
till oss.

Ovriga drenden, som du vill ha
hjalp med, tar vi emot pa telefon
mandagar-torsdagar 13:00-16:00
och fredagar 13:00-15:00.
Besokstiderna ser du har bredvid.

: ‘ﬁ onshar vl pd
o Minsterds Bostider

Vara dppettider pa
kontoret | sommar:

BESOKSTIDER KONTORET
Storgatan 38 Ménsteras

Veckorna 26-32:
Mandagar-fredagar: 10:00-12:00
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- Tips for svalare hem

Visst ar det skont med varma
sommardagar och kvallar. Men
ibland kan det nastan bli lite for
varmt inne i lagenheten.

Da finns det ett par enkla tips och
trix att ta till:

1. Sténg fonster och dérrar under
dagen da det ar som varmast. Detta

i for att halla varmen ute.

2. Dra for persienner eller gardiner.
3. Oppna och vadra pé kvallen/

i natten da det blivit svalare ute.

KONTAKT

Pa www.monsterasbostader.se hittar
du viktig information som har med
ditt boende att gora. Genom att logga
in pa Mina sidor kan du enkelt géra
en felanmalan, boka tvattid, sdka ny
ldgenhet eller folja dina drenden. Du
kan dven maila oss dygnet runt.

Monsteras Bostader AB
Storgatan 38 | Box 21

383 21 Mdnsteras

Telefon: 010-353 81 00

Felanmalan akut efter kontorstid:
010-353 86 90

Trygghetsjour: 010-470 51 84 (18-06)

Hemsida: monsterasbostader.se
E-post: info@monsterasbostader.se
Facebook: www.facebook.com/
MonsterasBostader

ORDINARIE BESOKSTIDER,
KONTORET (STORGATAN 38)

Mandag 10:00-12:00,

16:00-18:00
Tisdag-fredag ~ 10:00-12:00
Lunchstangt 12:00-13:00

TELEFONTIDER (010-353 81 00)
Felanmalan:

Mandag-fredag 08:00-09:00
Ovriga arenden:
Mandag-torsdag: 13:00-16:00
Fredagar: 13:00-15:00

Monsteras Bostader

BOSTADSNYTT produceras och ges ut

av Monsteras Bostdder AB och vander
i sig framst till Monsterds Bostaders

hyresgaster.

Ansvarig utgivare, layout & produktion,
i text och bild (om inget annat anges):

Linn Alvarstrom

Tryck: Grafiskt Tryck AB
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